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Trygg Drift

ARBEIDSMILJØ
Trygg Drift Arbeidsmiljø

Tema 1. Internkontroll

Symbolforklaring:

( = Lov eller forskrift krever at du dokumenterer hvordan du ivaretar dette området



(= Lov eller forskrift krever at du gjør en registrering på dette området

A( = Vi anbefaler at du dokumenterer hvordan du ivaretar dette området 




A( = Vi anbefaler at du gjør en registrering på dette området

	Påstand
	Revisjonsgrunnlag
	Dette betyr:
	Ok?
	Kommentarer og/eller henvisning til eget system 

	
	Henvisning til regelverk
	Henvisning til Trygg Drift-verktøy
	
	
	

	1.1 Daglig leder skal sørge for at
bestemmelsene i arbeidsmiljøloven med tilhørende forskrifter blir overholdt.

Daglig leder skal sørge for at det utføres systematisk helse-, miljø- og sikkerhet-sarbeid på alle plan i virksomheten, og har ansvar for innføring av internkontroll 
	AML § 2-1 og 
§ 3-1

Internkontroll​forskriften § 4 og § 5.5 
	
	· At daglig leder har det overordnede ansvaret for arbeidsmiljø og Internkontrollen.

· At daglig leder skal sikre forankring i bedriften.

· At daglig leder fordeler og organisere oppgaver som er vesentlig for arbeidsmiljø, men sitter selv med ansvaret.

· At de som utfører oppgaver må ha tilstrekkelig myndighet og ressurser (tid, penger, kompetanse) slik at de kan utføre oppgavene.

· At daglig leder forvisser seg om at Internkontrollen fungerer som forutsatt.
	
	

	1.2. Vi har oversikt over, og tilgjengelig, de lover og forskrifter som er særlig viktig for vårt arbeidsmiljø.
	Internkontroll​forskriften

§ 5.1 
	
	At bedriften har tilgjengelig, slik at alle kan bruke dem, de lover og forskrifter som er særlig viktig for å sikre et godt arbeidsmiljø:

· Arbeidsmiljøloven

· Internkontrollforskriften

· Forskrift om verneombud og arbeidsmiljøutvalg

· Forskrift om bedriftshelsetjeneste

· Forskrift om produktdatablad, kjemiske stoff

· Forskrift om arbeidsreglement i hotellbransjen

· Forskrift om støy på arbeidsplassen

· Forskrift om verne- og helsepersonale

· Forskrift om arbeidsplasser og arbeidslokaler

· Forskrift om arbeidsutstyr

· Forskrift om tungt og ensformig arbeid
	
	

	1.3. Ledelse og medarbeidere har kompetanse som sikrer god helse, miljø og sikkerhet.

( (Sertifikater og kursbevis)
	AML §§ 3-2, 
3-5, 6-5 og 7-4

Internkontroll​forskriften

§ 5.2
	
	At nødvendig opplæring i forhold til fysisk og psykososialt arbeidsmiljø gjennomføres. Som et minimum har hver enkelt medarbeider kompetanse (opplæring/trening) i de arbeids-oppgaver som medfører særlig risiko/fare for helse, miljø og sikkerhet. Eksempler: Ergonomi, maskiner/utstyr, verneutstyr, brann, kjemikalier m.m.
Arbeidsgiver har gjennomgått opplæring i helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid. 

Nøkkelpersoner med spesielle oppgaver (medlemmer av arbeidsmiljøutvalg, verneombud, arbeidsledere etc.) har nødvendig kompetanse til å kunne ivareta sitt spesialansvar (rolle/oppgaver). 
Husk å ha kopi av kursbevis i personalarkivet.
	
	

	1.4. Vi involverer våre medarbeidere i vårt helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid.
	AML §§ 2-3, 
4-2, 6-2 og 7-2
Internkontroll​forskriften

§ 5.3


	NHO Reiselivs verktøy Involverte medarbeidere
	At arbeidstaker har plikt til å bidra til et godt arbeidsmiljø, delta i internkontrollaktiviteter og melde fra om forhold som er uheldige for helse, miljø og sikkerhet. 

Arbeidsgiver har plikt til å sørge for at arbeidstaker medvirker i arbeidet med helse, miljø og sikkerhet. Arbeidsgiver har spesielt ansvar for å involvere verneombud og AMU, jf pkt 6.4 og 6.6.
	
	

	1.5. Vi har definert konkrete overordnede mål for helse, miljø og sikkerhet.

(
	AML § 3-1.

Internkontroll​forskriften

§ 5.4
	
	At bedriften setter og beskriver konkrete, praktiske og målbare mål for det løpende helse-, miljø, og sikkerhetsarbeidet. Disse målene er kjent for de ledere og medarbeidere de berører.
	
	

	1.6. Vi har organisert driften og fordelt ansvar, oppgaver og myndighet slik at helse, miljø og sikkerhet blir ivaretatt i alle ledd, til enhver tid og overalt i bedriften.

(
	AML § 3-1. Internkontroll​forskriften

§ 5.5 
	
	At bedriften har tilgjengelig organisasjonskart, stillingsbeskrivelser eller liste der ansvar for og fordeling av oppgaver for å ivareta helse, miljø og sikkerhet framgår.

Dette gjelder også oppgaver som ivaretas av eksterne kontakter.
	
	

	1.7. Vi har kartlagt farer og problemer og kommet fram til hvilke risikoområder vi har i vår bedrift.

(
	AML § 3-1. Internkontroll​forskriften

§ 5.6
	
	At bedriften har undersøkt, funnet ut og beskrevet hvor i lokaler, styringssystemer, arbeidsprosesser, utstyr og det psykososiale arbeidsmiljøet (samarbeids​klima) det kan oppstå fare for helse, miljø og sikkerhet. Vi har bestemt hvilke av disse farene som representerer spesiell risiko for våre ansatte og gjester.

Risikopunktene kan variere fra virksomhet til virksomhet avhengig av bedriftens art, aktiviteter, arbeidsprosesser, størrelse, mennesker og samarbeidsforhold.
	
	

	1.8. Vi har iverksatt tiltak og laget planer for å fjerne/redusere risiko.

(
	AML §§ 3-1 og 3-2. Internkontroll​forskriften

§ 5.6
	
	At bedriften har en skriftlig handlingsplan for tiltak som vil redusere eller fjerne kartlagt risiko. Planen skal minimum inneholde hva som skal gjøres, hvem som er ansvarlig og tidsplan.

Bedriften sikrer at nødvendige ressurser som penger, tid, kompetanse etc. forefinnes.

For arbeidsoppgaver som kan innebære særlig fare for liv og helse skal det utformes egen arbeidsinstruks om hvordan arbeidet skal utføres, og hvilke sikkerhetsforanstaltninger som skal tas.
	
	

	1.9. Vi har rutiner for å rette opp feil og mangler og sørger for at forholdet ikke kan oppstå på nytt.

(
(
	AML § 3-1. Internkontroll​forskriften

§ 5.7
	
	At bedriften har beskrevet hva som skal gjøres når det oppstår hendelser eller forhold (avvik) som kan føre til konsekvenser for helse, miljø og sikkerhet, og hvem som har ansvaret.

I tillegg skal bedriften ha beskrevet hva som gjøres for å finne årsakene til vesentlige uheldige forhold/hendelser, for så å iverksette tiltak som hindrer gjentakelse.
	
	

	1.10. Vår internkontroll er tilpasset våre aktiviteter, risikoforhold og størrelse.

Vi har også hensiktsmessig beskrivelse av hvordan vår internkontroll skal fungere.

(
(
	Internkontroll​forskriften

§ 5
	NHO Reiselivs HMS-system og sjekkliste-samling
	At bedriften utarbeider et IK-system som er tilpasset bedriftens aktiviteter og størrelse.

Ikke kjøp et ferdig system som settes i hylla! 

Betyr i tillegg at bedriften sikrer seg at det beskrevne IK-systemet er nyttig og enkelt kan brukes i praksis. Fjern alt papir som ikke er relevant. Unngå dobbel arkivering av dokumenter.
	
	

	1.11. Vi registrerer de internkontroll​aktiviteter som gjennomføres.

(
(
	Internkontroll​forskriften

§ 5
	
	At bedriften registrerer gjennomførte aktiviteter som forbedrer helse, miljø og sikkerhet (avviksskjema, kontrollskjema, loggbok, etc.). 

Bedriften beskriver på hensiktsmessig måte hvordan, hvor og hvor lenge de oppbevarer registreringer/opplysninger. Alle registreringer anbefales oppbevart i minst ett år.
	
	

	1.12. Vi foretar systematisk overvåkning og gjennomgang av vår internkontroll.

(
(
	AML § 3-1. Internkontroll​forskriften

§ 5.8
	
	At ledelsen gjennomgår bedriftens IK-system minst en gang i året (HMS-revisjon) for eksempel ved hjelp av disse sjekklistene. Det du gjør akkurat nå!

Ledelsen sikrer seg at systemet er hensiktsmessig, oppdatert og etterlevd. Det anbefales å involvere ledere og andre nøkkelpersoner i gjennom​gangen.

Det skal beskrives hvordan denne gjennomgangen foregår. Resultat/avvik som avdekkes i gjennomgangen skal registreres.
	
	

	1.13. Vi har samordnet vår internkontroll med aktuelle samarbeidspartnere.
	AML § 2-2. Internkontroll​forskriften § 6


	
	At bedriften samordner sitt IK-system i forhold til samarbeidspartnere og andre leietakere i bygningen

I tillegg skal bedriften samordne IK-systemet i forhold til innleid arbeidskraft og håndverkere.

I disse tilfellene har bedriften ansvaret for samordningen av de enkelte bedrifters helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid.
	
	

	1.14. I tilknytning til det systematiske HMS-arbeidet, har vi vurdert tiltak for å fremme fysisk aktivitet blant arbeidstakerne.
	AML § 3-4
	
	At ledelsen, i samarbeid med de ansatte, vurderer tiltak for å fremme fysisk aktivitet. Dette kan være kampanjer knyttet til å sykle til jobben, gå i trapper o.l., etablering av/støtte til bedriftsidrettslag, tilskudd til trening, rabattavtale med treningssenter osv.
	
	


Trygg Drift Arbeidsmiljø

Tema 2. Planlegging og organisering

	Påstand
	Revisjonsgrunnlag
	Dette betyr:
	Ok?
	Kommentarer og/eller henvisning til eget system 

	
	Henvisning til regelverk
	Henvisning til Trygg Drift-verktøy
	
	
	

	2.1. Medarbeiderne utfører arbeidet på en slik måte at de ikke utsettes for uheldige psykiske eller fysiske belastninger
	AML § 3-2 og §§ 4-2 – 4-5.
	
	At bedriften har:

· Utstyr/hjelpemidler

· Verneutstyr

· Bemanning

· Arbeidstidsorganisering/ledelse/vaktlister
· System på måten arbeidet blir utføre på

· Lønnssystem

· Opplæring

tilpasset bedriftens aktivitetsnivå og de oppgaver som skal utføres.


Bedriften har ”arenaer” (for eksempel personalmøter, avdelingsmøter, medarbeidersamtaler) for å diskutere viktige forhold for den enkeltes arbeidssituasjon, samt rutiner for å fange opp eventuelle konflikter slik som mobbing, trakassering og uverdige forhold.

Bedriften legger opp arbeidet på en slik måte at en i størst mulig grad unngår ensformig og belastende arbeid som for eksempel kan føre til skader og sykdom.

Bedriften forebygger og følger opp sykefravær.

Medarbeiderne gis mulighet for faglig og personlig utvikling gjennom arbeidet.  Arbeidssituasjonen er lagt til rette for at medarbeiderne får mulighet til selvbestemmelse, innflytelse og faglig ansvar.
	
	

	2.2. Vi tilrettelegger arbeid som utføres av barn og ungdom ut fra deres spesifikke behov.
	AML kap 11 og forskrift om arbeid av barn og ungdom
	
	At bedriften følger reglene i AML kap 11 og hele forskriften om barn og ungdom (under 18 år). Forskriften er svært konkret i forhold til bedriftens ansvar når det gjelder barn og unge.
	
	

	2.3. Vi tilpasser arbeidet etter våre medarbeideres alder, kyndighet, arbeidsevne, yrkeshemninger, kjønn, etc.
	AML § 4-2
	
	At bedriften har oversikt over de arbeidsoppgaver som totalt sett skal utføres og den enkeltes forutsetninger (alder, kyndighet, arbeidsevne etc.) i forhold til disse oppgavene. Bedriften må tilrettelegge og fordele oppgaver og ansvar i forhold til den enkeltes forutsetninger (f.eks. eldre arbeidstakere).
	
	


Trygg Drift Arbeidsmiljø

Tema 3. Arbeidsplassen

	Påstand
	Revisjonsgrunnlag
	Dette betyr:
	Ok?
	Kommentarer og/eller henvisning til eget system 

	
	Henvisning til regelverk
	Henvisning til Trygg Drift-verktøy
	
	
	

	3.1. Vi har gode lysforhold, tilpasset arbeidets art og arbeidstakernes behov.
	Forskrift om arbeids​plasser og arbeids-lokaler  § 8
	
	At bedriften kartlegger/undersøker om de ansatte har tilfredsstillende lysforhold. Ved tvil brukes måleutstyr (luxmåler) eller innleid faglig bistand.


	
	

	3.2. Vi har gode lokaler med hensyn til luftkvalitet/ventilasjon.
	Forskrift om arbeids​plasser og arbeids-lokaler § 8
	
	At bedriften kartlegger/undersøker om arbeidslokalene har tilfredsstillende ventilasjon. Ved tvil brukes måleutstyr eller innleid faglig bistand.


	
	

	3.3. Vi har gode lokaler med hensyn til fuktighet, trekk og temperatur.
	Forskrift om arbeids​plasser og arbeids-lokaler § 8
	
	At bedriften kartlegger/undersøker om de ansatte arbeider under tilfredsstillende fuktighetsnivå, trekk og temperatur. Ved tvil brukes måleutstyr eller innleid faglig bistand.
	
	

	3.4. Vi har arbeidsplasser som ikke medfører fare for hørselskader 
	Forskrift om arbeids​plasser og arbeids-lokaler § 8
	
	At bedriften kartlegger/undersøker om de ansatte arbeider under tilfredsstillende støyforhold. Ved tvil brukes måleutstyr eller innleid faglig bistand (hørselstest – støymålinger).
	
	

	3.5. Vi har tilfredsstillende pauserom.


	Forskrift om arbeids​plasser og arbeids-lokaler § 29–36 og 41
	
	At bedriften har pause-/spiserom eller tilgang til tilfredsstillende lokaler utenom selve bedriften. Spiserommet er hensiktsmessig innredet. 

Bedriftens egne serveringslokaler er å regne som tilfredsstillende spiserom utenom åpningstidene.
	
	

	3.6 Vi har tilfredsstillende andre personalrom (garderobe, toalett, dusj, etc.)
	Forskrift om arbeids​plasser og arbeids-lokaler § 37–40
	
	At bedriftens medarbeidere har:

· tilstrekkelig plass for opphenging av tøy

· mulighet for å låse inn tøy og verdisaker i arbeidstiden

· tilstrekkelig plass for å skifte

Når arbeidets art krever det, eller helsemessige forhold gjør det påkrevd, har bedriften egnede dusjrom, har passende antall toaletter med håndvask. Garderober, dusjer og toaletter er i slik stand at de er lette å holde rene. Gravide og ammende har mulighet til å hvile under egnede forhold. Personalrom skal i nødvendig grad ta hensyn til yrkeshemmede arbeidstakere.
	
	

	3.7. Våre lokaler er rene og ryddige.
	AML § 4-4
	
	At bedriften sikrer at renhold og rydding er planlagt og foregår rutinemessig.
	
	

	3.8. Våre arbeidsplasser er utformet slik at uheldige fysiske belastninger unngås.
	AML § 4-4 og forskrift om tungt og ensformig arbeid 6–9 
	
	At bedriften utformer/innretter arbeidslokaler og velger plassering av utstyr på en slik måte at det er enkelt å utføre arbeidet og at belastningsskader unngås.

Eksempel: Forekommer arbeidsstillinger med uheldig statisk muskelarbeid (som kan endres)?
	
	

	3.9. I vår bedrift kan teknisk utstyr og innretninger tilpasses den enkelte arbeidstaker.
	AML § §4-1 og 4-4
	
	At bedriften når den velger, kjøper og monterer utstyr, vurderer hvor vidt utstyret kan tilpasses arbeidstakere med ulike forutsetninger. Også ved tilpasning av utstyr gjør vi samme vurdering. Hvis nødvendig er utstyret utstyrt med hensiktsmessige verneinnretninger.
	
	

	3.10. Vi har tilfredsstillende vedlikehold av bygning, tekniske innretninger og utstyr.

A(
	§ AML 4-4 og Forskrift om arbeids​plasser og arbeids​lokaler
	Se eventuell bruksanvisning for vedlikehold
	At bedriften har en vedlikeholdsplan for bygninger og lokaler, og at denne følges. For eksempel vegger, gulv, tak og fast utstyr.
	
	


Trygg Drift Arbeidsmiljø

Tema 4. Personlig verneutstyr og førstehjelpsutstyr

	Påstand
	Revisjonsgrunnlag
	Dette betyr:
	Ok?
	Kommentarer og/eller henvisning til eget system 

	
	Henvisning til regelverk
	Henvisning til Trygg Drift-verktøy
	
	
	

	4.1. Arbeidsutstyr har nødvendig verneinnretninger og de som bruker arbeidsutstyret har fått opplæring.

( (Sertifikater og kursbevis)
	AML §§ 3-2 og 4-4 

Forskrift om bruk av arbeidsutstyr § 9-16

Se bruks​anvisninger 
	
	At bedriften følger de bruksanvisninger som følger utstyret eller som er påmontert selve utstyret.

· Brukere av utstyret får nødvendig informasjon og opplæring.

· Utstyret brukes til det som det er beregnet til.

· Utstyret vedlikeholdes i henhold til produsentens anbefalinger.
	
	

	4.2. Vi har og bruker nødvendig verneutstyr.
	AML §§ 2-3 og 3-2.

Forskrift om  bruk av personlig verneutstyr på arbeidsplassen § 6–10
	
	At bedriften vurderer hvilke arbeidsoperasjoner som krever verneutstyr.

Bedriften har tilstrekkelig verneutstyr og dette er CE-merket og tilpasset brukeren. De som bruker utstyret har fått nødvendig opplæring/ informasjon. Utstyret oppbevares slik at det ikke forringes.

Arbeidstakerne bruker påbudt verneutstyr.
	
	

	4.3. Vi har nødvendig førstehjelps​utstyr.

A(
	Forskrift om arbeidsplasser og arbeids-lokaler § 28

Se også bruks-anvisninger 
	
	At bedriften har førstehjelpsutstyr som er tilpasset bedriftens størrelse, art og risikoforhold.

Alle vet hvor førstehjelpsutstyret finnes og kan bruke dette.

Vi anbefaler at bedriften lager en oversikt over hvilke typer førstehjelpsutstyr som behøves i de ulike avdelingene.
	
	


Trygg Drift Arbeidsmiljø

Tema 5. Kjemiske stoffer og gasser

	Påstand
	Revisjonsgrunnlag
	Dette betyr:
	Ok?
	Kommentarer og/eller henvisning til eget system 

	
	Henvisning til regelverk
	Henvisning til Trygg Drift-verktøy
	
	
	

	5.1. Vi benytter ikke unødvendige helsefarlige kjemikalier. De kjemikaliene vi har, benytter vi ikke unødvendig. Vi har HMS-blad for disse. 

Vi har rutiner for bruk og lagring av kjemikalier og vaskemidler.

(
	AML § 4-5 og Stoffkartotek-forskriften 

§ 5–9
	
	At bedriften bruker vaskemidler og kjemikalier kun der det er nødvendig.

Beholdere/emballasje er merket slik at vi ser hva vi bruker. Fylles det vaskemidler/kjemikalier i annen emballasje enn den opprinnelige skal denne merkes.

Medarbeidere er gitt opplæring i bruk og fare ved bruk.

Vaskemidler/kjemikalier oppbevares på forsvarlig sted (sikret for barn).

Krav til dokumentasjon er at det finnes HMS-blad for alle helsefarlige stoffer. Alle vet hvor HMS-bladene finnes slik at de er tilgjengelig ved en eventuell ulykke (Giftinformasjonssentralen telefon 22 59 13 00)

I tillegg at de som bruker vaskemidler/kjemikalier har fått nødvendig opplæring og informasjon om hvilke vaskemidler/kjemikalier som skal benyttes til de ulike arbeidsoppgavene, i tillegg til opplæring i dosering, merking og oppbevaring.


	
	


Trygg Drift Arbeidsmiljø

Tema 6. Vernearbeid

	Påstand
	Revisjonsgrunnlag
	Dette betyr:
	Ok?
	Kommentarer og/eller henvisning til eget system 

	
	Henvisning til regelverk
	Henvisning til Trygg Drift-verktøy
	
	
	

	6.1. Vi har eller er tilknyttet bedriftshelsetjeneste (BHT). Kravet om BHT gjelder normalt ikke for gatekjøkken og campingplasser (arbeidsgiver må vurdere om særlige risikoforhold likevel krever BHT).

(
(
	AML § 3-3 og

Forskrift om verne- og helsepersonale § 1 og 2
	
	At bedriften har/er tilknyttet bedriftshelsetjeneste (BHT). Med dette menes ikke at bedriften er pålagt BHT, men at bedriften har en løsning internt/eksternt som til sammen tilfredsstiller kravet om å være tilstrekkelig rådgitt. Kravet om BHT gjelder ikke i forhold til sesongarbeidere og lignende som arbeider mindre enn 5 måneder i året.
	
	

	6.2. Bedriftshelsetjenesten (BHT) bistår arbeidsgiver, arbeidstakerne, arbeidsmiljøutvalget og verneombud med å skape sunne og trygge arbeidsforhold.

(
(
	AML § 3-3 og Forskrift om

verne- og helsepersonale § 1, 5 og 8
	
	At bedriften har en skriftlig plan utviklet i samarbeid med BHT som viser hvilken bistand BHT skal gi både ledelse og den enkelte ansatte. Eksempler på slik bistand er:

Ledelsen

· Bistå ved større endringer i bedriften (bygningsmessige/ organisatoriske)

· Rutinemessig kartlegging av arbeidsmiljø (vernerunder, spørreskjema osv.) og forslag til forbedringer

· Sykefraværsarbeid

· Informasjon om HMS-risiko

Ansatte

· Bistå ved tilpasning av arbeidet for den enkelte (f. eks ergonomi).

· Overvåker og kontrollerer om ansatte har eller kan få sykdom, skade eller slitasje som følge av det arbeidet de utfører. Ved sykdom/skade skal den ansatte følges opp, bl.a. ved tilpasning av arbeidet og arbeidsplassen.

· Bistå ved behov for attføring

· Bistå ved tilbakeføring i arbeidet etter lengre sykefravær

· Bistå ved informasjon og opplæring av de ansatte

· Informasjon om HMS-risiko
	
	

	6.3. Vi har verneombud som ivaretar arbeidstakernes interesser i saker som angår arbeidsmiljøet.

Verneombudet/-ombudene har fått nødvendig opplæring og gis tilstrekkelig tid til å utføre vervet.

(
	AML §§ 6-1 og 6-5.

Internkontroll​forskriften 

§ 5.5

Forskrift om

Verneombud og arbeids​miljø​utvalg 1–5 og 12
	
	· At bedriften skal ha verneombud. Dersom bedriften har under 10 ansatte, kan arbeidsgiver og arbeidstaker skriftlig avtale en annen ordning, herunder at de ikke skal ha verneombud

· Dersom bedriften har flere avdelinger eller jobber skift, bør det velges nok verneombud slik at alle deler av bedriften blir ivaretatt.

· Hvis bedriften har flere verneombud skal det være et hovedverneombud

· Alle ansatte skal være kjent med hvem som er verneombud og hvilke oppgaver verneombudet har

· Verneombudet skal velges for 2 år av gangen

· Dersom arbeidstakerne motsetter seg å velge verneombud skal arbeidsgiver utpeke verneombud for verneområdene

· Verneombudet skal ha opplæring slik at vedkommende kan utføre sitt arbeid. Opplæringens varighet skal være minst 40 timer. Kortere opplæring kan avtales dersom partene blir enig om det, eller det er enighet i bedriften. Opplæring skal gis snarest mulig etter nyvalg

· Verneombudet har rett til å bruke den tid som er nødvendig for å få utført sine oppgaver på en forsvarlig måte
	
	

	6.4. Verneombudet ivaretar arbeidstakernes interesser i saker som angår arbeidstakernes sikkerhet, helse og velferd.

A(
	AML §§ 6-2 og 6-3

Forskrift om

Verneombud og arbeids​miljøutvalg 1–5 og 12
	
	Verneombudet (VO) skal:

· Medvirke til at ingen blir skadet eller syk som følge av det arbeidet de utfører

· Særlig påse at lokaler, arbeidsutstyr, måten å jobbe på og helsefarlige stoffer ikke utsetter arbeidstakere for fare. VO skal også påse at verneinnretninger (deksel, nødbrytere) og personlig verneutstyr er tilgjengelig og tilpasset arbeidstakerne

· Påse at arbeidstakerne får nødvendig opplæring i egne arbeidsoppgaver som kan være farlig og/eller kan føre til skader på lang sikt

· Gjøre seg kjent med gjeldene verneregler og instrukser

· Varsle arbeidsgiver om farlige forhold

VO har rett til:

· Å bli tatt med på råd før og under endringer som har betydning for sikkerhet, helse og velferd (organisatoriske endringer, ombygginger og endringer i arbeidsrutiner)

· Å stanse farlig arbeid når han/hun mener det foreligger umiddelbar fare for arbeidstakernes liv og helse, og faren ikke straks kan avverges på annen måte. VO plikter omgående å informere arbeidsgiver om stansingen og grunnen til dette

· Å bli gjort kjent med informasjon om yrkessykdommer, arbeidsulykker, feil eller mangler som er påvist, samt rapporter og målinger fra BHT, tilsyn og lignende slik at VO har mulighet til å gjennomgå disse

· Å være med på inspeksjoner som utføres av Arbeidstilsynet

Annet:

· VO skal samarbeide med ledelsen. Det er ledelsen som er ansvarlig for arbeidsmiljø på arbeidsplassen. Det er ikke VOs oppgave å påta seg operative lederoppgaver i kraft av sin rolle som VO

· Hvis VO melder saker som gjelder arbeidsmiljø til arbeidsgiver uten å motta et svar, kan saken fremmes for Arbeidsmiljøutvalget (AMU). Hvis det ikke finnes AMU, kan saken oversendes Arbeidstilsynet

· Hovedverneombudets (HVO) oppgave er å koordinere VOs arbeid, i tillegg til å inneha de samme plikter og rettigheter som andre VO
	
	

	6.5. Vi har arbeidsmiljøutvalg (AMU). (Gjelder ikke bedrifter under 50 ansatte).

(
	AML § 7-1

Forskrift om verneombud og arbeids​miljøutvalg 6–12
	
	· At arbeidstakerne og arbeidsgiver har like mange deltakere i AMU

· Lederen av AMU skal velges vekselvis av arbeidstakerne og arbeidsgiver.

· Lederens stemme er avgjørende ved stemmelikhet

· VO og daglig leder, eller representant for daglig leder, sitter i AMU. Der det er HVO skal vedkommende sitte i AMU. Representanter for BHT deltar, men har ikke stemmerett

· Medlemmene velges for 2 år av gangen

· Medlemmene har opplæring slik at de kan utføre sitt arbeid. Opplæring skal gis snarest mulig etter nyvalg
	
	

	6.6. Arbeidsmiljøutvalget (AMU) virker for et fullt forsvarlig arbeidsmiljø i bedriften.

(
	AML § 7-2

Forskrift om verneombud og arbeids​miljøutvalg 6–12
	
	At AMU behandler saker og rapporter av betydning for arbeidsmiljøet i bedriften.

Dette kan være:

· Saker vedr. BHT

· Saker vedr. Arbeidstilsynet

· Saker vedr. IK-systemet

· Saker vedr. opplæring

· Rapporter vedr. yrkessykdommer, arbeidsulykker og kartlegginger (vernerunder, spørreskjema o.l.)

· Å bli tatt med på råd før og under endringer som har betydning for sikkerhet, helse og velferd (organisatoriske endringer, ombygginger og endringer i arbeidsrutiner)

· Arbeidstidsordninger

Handlingsplaner for arbeidsmiljø

· Forsikre seg om at verne- og miljøarbeidet fungerer som planlagt.

· AMU skal lage regler for introduksjon og opplæring av nyansatte vedr. arbeidsmiljø.

· AMU kan vedta at arbeidsgiver skal gjennomføre kartlegginger og iverksette spesielle tiltak innenfor rammen av AML.
	
	


Trygg Drift Arbeidsmiljø

Tema 7. Sykefravær og skader

	Påstand
	Revisjonsgrunnlag
	Dette betyr:
	Ok?
	Kommentarer og/eller henvisning til eget system 

	
	Henvisning til regelverk
	Henvisning til Trygg Drift-verktøy
	
	
	

	7.1. Vi har yrkesskadeforsikring for alle våre medarbeidere.

(
	Yrkesskade-

Forsikrings​loven § 3
	NHO Reiselivs avtale om yrkesskade​forsikring
	At bedriften har plikt til å ha yrkesskadeforsikring for sine medarbeidere.
	
	

	7.2. Vi registrerer og fører statistikk over alle personskader som oppstår under utførelse av arbeidet. Det samme gjelder sykdom som antas å ha sin grunn i arbeidet eller forhold på arbeidsplassen.

(
(
	AML § 5-1
	Retningslinjer utarbeidet av NHO/LO
	At bedriften har et system for registrering av skader og sykdom, med og uten fravær, som er en følge av forhold i arbeidet eller på arbeidsplassen
	
	

	7.3. Vi fører statistikk over sykefravær.

(
	AML § 5-1
	Retningslinjer utarbeidet av NHO/LO
	At bedriften fører statistikk over alt sykefravær.
	
	

	7.4. Vi har rutiner for straks å melde alvorlige skader og ulykker til Arbeidstilsynet og politiet.

(
(
	AML § 5-2
	
	At hvis arbeidstaker rammes av alvorlig arbeidsulykke som har voldt døden eller alvorlig skade, skal arbeidsgiveren straks, og på hurtigste måte, varsle Arbeidstilsynet og nærmeste politimyndighet. Arbeidsgiveren skal bekrefte varselet skriftlig. Verneombudet skal ha kopi av bekreftelsen.

Send skademeldingsskjema til Trygdekontoret og Arbeidstilsynet (Rikstrygdeverkets blankett 11.01A).
	
	


	7.5 Vi har rutiner for at arbeids​takere som blir skadet eller som pådrar seg sykdom på grunn av jobben, eller forhold som kan knyttes til arbeidsstedet, melder fra til bedriften eller nærmeste overordnede.
A(
	AML § 2-3
	
	At arbeidstakere som blir skadet i arbeidet eller pådrar seg sykdom som de mener har sin grunn i arbeidet eller forholdene på arbeidsstedet, skal melde fra til arbeidsgiveren eller dennes representant.

Arbeidstakere som er helt eller delvis borte fra arbeidet på grunn av ulykke, sykdom, slitasje e.l. skal medvirke ved utarbeiding og gjennomføring av oppfølgingsplaner, jf. AML § 4-6 (se pkt 7.6).
	
	

	7.6.  Vi utarbeider - i samråd med arbeidstaker - oppfølgingsplan for tilbakeføring til arbeid i forbindelse med ulykke, sykdom, slitasje eller lignende, med mindre dette er åpenbart unødvendig. 

Vi innkaller arbeidstaker til dialogmøte om innholdet i oppfølgingsplanen senest innen tolv uker etter at arbeidstakeren har vært helt borte fra arbeidet som følge av ulykke, sykdom, slitasje eller lignende, med mindre dette er åpenbart unødvendig.
(
	AML § 4-6
	
	At arbeidsgiver, i samråd med arbeidstaker, lager oppfølgingsplan. Denne påbegynnes senest når arbeidstaker har vært helt eller delvis borte fra arbeidet i seks uker. Oppfølgingsplanen inneholder en vurdering av arbeidstakers arbeidsoppgaver og restarbeidsevne. Planen skal også inneholde aktuelle tiltak i arbeidsgivers regi, aktuelle tiltak med bistand fra myndighetene samt videre plan for oppfølging.


At arbeidsgiver inviterer arbeidstaker til et dialogmøte for evaluering av oppfølgingsplanen. Bedriftshelsetjenesten skal delta. Dersom både arbeidsgiver og arbeidstaker, eller arbeidstaker alene ønsker det, skal legen eller annen sykemeldende behandler delta i møtet. Arbeidsgiver skal gi skriftlig melding om dialogmøtet til NAV.
	
	


Trygg Drift Arbeidsmiljø

Tema 8. Varsling

	Påstand
	Revisjonsgrunnlag
	Dette betyr:
	Ok?
	Kommentarer og/eller henvisning til eget system 

	
	Henvisning til regelverk
	Henvisning til Trygg Drift-verktøy
	
	
	

	8.1 Vi har utarbeidet rutiner for intern varsling eller satt i verk andre tiltak som legger forholdene til rette for intern varsling om kritikkverdige forhold i virksomheten.
(
	AML § 3-6
	
	At bedriften, i tilknytning til det systematiske helse-, miljø- og sikkerhetsarbeidet, har utarbeidet rutiner for intern varsling eller satt i verk andre tiltak som legger forholdene til rette for intern varsling om kritikkverdige forhold, dersom forholdene i bedriften tilsier det.
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