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S t a t u s

Norsk  re i se l i v  er  hardt  rammet  av  koronas i tuas jonen .  NHO  Reise l i v  fø lger

medlemmenes  s i tuas jon  tet t  i  rege lmess ige  medlemsundersøke lser .  Resul tatene  er

dyster  lesn ing ,  men  gi r  v ikt ig  inns ikt  i  vår t  arbe id  fo r  å  s ik re  brans jens  f remt id .

 

NHO  Reise l i v  har  fu lgt  konsekvensene  av  koronav i ruset  tet t  i  f le re  måneder .  Vi  sat te

ned  vår  egen  kr i sestab  28 .  februar .  5 .  mars  sendte  v i  ut  den  fø rs te  av  f le re

ekst raord inære  medlemsundersøke lser .  Målet  var  å  kar t legge  hvordan  våre

medlemsbedr i f te r  fo rberedte  seg  på  konsekvensene  av  en  mul ig  pandemi  også  her  i

Norge .

 

Vi  så  t id l ig  tegn  på  bekymr ing  i  brans jen .  Selv  om  50  % av  medlemmene  som  svar te  på

undersøke lsen  5 .  mars   oppga  at  de  i kke  hadde  hatt  avbest i l l inger  som  fø lge  av

koronav i ruset ,  hadde  hele  41  % av  respondentene  mottat t  kanse l le r inger  el le r

avbest i l l inger  som  fø lge  av  koronav i ruset .

.

WE 'RE  A

PASSIONATE

COMPANY  FILLED

WITH  PASSIONATE

INDIVIDUALS



Ser  v i  på  resu l tatene  f ra

medlemsundersøke lsene  som  sendt  ut

et ter  13 .  mars ,  er  s i tuas jonen  l angt

dyst rere .  Al le  brans jer  er  nå  s terkt

berør t .  F lere  av  våre  medlemmer  har

bl i t t  myndighets -pålagt  å  s tenge ,  og

kr i sen  er  et  faktum .

Per  19 .  mars  2020  har  87% av

respondentene  i  vår

medlemsundersøke lse  gjennomført

permit ter inger .    Dette  ink luderer  91% av

a l le  respondentene  innen  server ing  og

overnatt ing ,  og  95% av  medlemmene

innen  server ing .  
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d y s t e r t  f o r  b r a n s j e n

e t t e r  13 .  m a r s  

I  rapporten  som  fø lger ,  kan  du  lese  mer  f ra  NHO  Reise l i vs  medlemsundersøke lser  og

hvordan  koronas i tuas jonen  påv i rker  de  ul ike  re i se l i vsbrans jene ,  ink ludert  overnatt ing ,

res taurant -  og  ute l i v ,  camping ,  oppleve lser ,  dest inas joner  og  bi lut le ie .

.
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NHO  Reise l i v  gjennomfører  ukent l ige

undersøke lser  blant  våre  over  3  300

medlemsbedr i f te r  fo r  å  kar t legge

hvordan  koronav i ruset  påv i rker

re i se l i vsnær ingen .  Vi  kar t legger  anta l l

bedr i f te r  som  har  permit ter t  ansat te ,

hvor  mange  har  s tengt  dørene  og  hv i lke

t i l tak  er  t i l  hje lp  fo r  bedr i f tene .Dette

g i r  oss  et  nytt ig  grunnlag  fo r  vår t  v idere

arbe id  opp  mot  myndighetene ,  og

s ik rer  at  v i  hele  t iden  har  en  oppdater t

overs ik t  over  s i tuas jonen  blant  våre

medlemmer .  Undersøke lsen  gi r  oss  også

en  mul ighet  t i l  å  fø lge  utv ik l ingen  over

t id .    

Her  fø lger  resu l tatene  f ra  s i s te

undersøke lse  gjennomført  18 - 19 .  Mars .

880  re i se l i vsbedr i f te r  har  svar t :

 

F lere  enn  6  av  10  re i se l i vsbedr i f te r  har

s tengt  dørene      

 

Undersøke lsen  v i ser  at  8  av  10

re i se l i vsbedr i f te r  har  permit ter t

ansat te .  73  prosent  har  permit ter t

mel lom  76  –  100  prosent  av  s ine

ansat te .  57  prosent  mangler  penger  t i l  å

beta le  regninger  som  fo r fa l le r  snar t .  63

prosent  er  a l le rede  s tengt ,  og

ytter l igere  10  prosent  v i l  s tenge  dørene

i  løpet  av  kort  t id .

H o v e d f u n n  f r a  N H O

R e i s e l i v s

m e d l e m s u n d e r s ø k e l s e r
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S e r v e r i n g  h a r  h øye s t

a n d e l  p e r m i t t e r t e

 

Server ingsbedr i f tene  har  høyest  anta l l  permit ter te  med  84  prosent  som  har  permit ter t

75 - 100  prosent  av  s ine  ansat te .  Det  er  også  server ing  og  ute l i v  som  har  de  s tørs te

ut fordr ingene  med  å  beta le  regninger  f remover .  66  prosent  svarer  at  de  har  problemer

med  å  beta le  regningene  som  fo r fa l le r  snar t .
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k u n  1 5 %  f o r n øyd
MED  KRISETILTAKENE  FOR  REISELIVET

79% svarer  at  det  er  t i l  “s tor  hje lp "  at

permit ter te  s ik res  100  prosent  lønn

innt i l  6G  i  20  dager    

 

42% svarer  at  reduks jon  av  arbe idsg ivers

lønnspl ik tper ioden ,  er  t i l  "s tor  hje lp "    

 

49% av  server ingsmedlemmer  og  26% av

overnatt ingsbedr i f tene  svarer  at  s tat l ige

låne -  og  garant iordninger  er  t i l  "s tor

h je lp "

NHO  Reise l i v  jobber  tet t  med  nas jona le

myndigheter  fo r  å  få  på  plass  t i l tak  som

kan  hje lpe  re i se l i vet .  

 

T i l takene  reg jer ingen  har  l agt  f rem  så

langt  v i l  kunne  dempe  de  økonomiske

konsekvensenes  fo r  re i se l i vet  noe .  Men ,

som  undersøke lsen  t i l  NHO  Reise l i v  v i ser ,

er  kun  15  prosent  av  re i se l i vsbedr i f tene

fornøyd  med  kr i set i l takene  –  en

betrakte l ig  l avere  andel  enn

gjennomsni t tet  blant  NHOs  medlemmer

der  29  prosent  er  fo rnøyd .  

 

22  prosent  s ie r  de  i kke  er  fo rnøyd .  T i l

sammenl ign ing  l igger  gjennomsni t tet  i

NHO  på  13  prosent  som  svarer  at  de  er

fornøyde .

 

 

Disse kr iset i l takene hje lper
re ise l ivsbedr i f tene mest :  
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s i t u a s j o n s b e s k r i v e l s e
 

HELE  REISELIVET  ER  I  DYP  KRISE  PÅ  GRUNN  AV

KORONASITUASJONEN .  ALLE  SEGMENTER  INKLUDERT

HOTELL ,  RESTAURANT ,  UTELIV ,  OPPLEVELSER ,  CAMPING

OG  BILUTLEIE  ER  RAMMET  HARDT .  MANGE

REISELIVSBEDRIFTER  HAR  STENGT  DØRENE ,  OG  MANGE

TUSEN  ANSATTE  ER  PERMITTERT .

 

Inntektsgrunnlaget til reiselivsbedriftene ble revet bort nærmest over natten som følge av

at norske myndigheter har stengt dørene til bedriftene gjennom tiltakene – som vi alle er

enige om er riktige. Men, da er det også rett og rimelig at staten bidrar økonomisk til at

bedriftene blir minst mulig skadelidende og evner å komme seg gjennom krisen slik at de

ansatte har jobber å vende tilbake til når dette er over

 

Reiseliv blant næringene som ble først og hardest rammet  
 

Det ble tidlig klart at reiselivsnæringen var den næringen som ble aller først rammet av

koronautbruddet. Etter hvert som viruset spredde seg fikk hotellene flere og flere

avbestillinger, og færre og færre nye bookinger. Situasjonen endret seg raskt og ble etter

hvert svært dramatisk for reiselivet, da regjeringen innførte de mest inngripende tiltakene

Norge har hatt i fredstid. Blant annet ble det innført forbud mot og stenging av alle

virksomheter i serveringsbransjen, med unntak av serveringssteder som kan legge til rette

for at besøkende kan holde minst 1 meters avstand. Forbud mot de fleste typer reiser og

store samlinger, samt anbefalingene om at folk bør holde seg hjemme har fjernet det lille

driftsgrunnlaget som var igjen for noen.
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Manglende  etterspørse l  har  fø r t  t i l  en  umiddelbar  l i kv id i tetsskv i s   i  a l le  re i se l i vets

brans je r .  Bedr i f tene  få r  i kke  inn  penger ,  og  har  da  i kke  midler  t i l  å  dekke  løpende

dr i f t skostnader ,  lønnsutg i f te r  el le r  kommunale  og  s tat l ige  avg i f te r .  Dette  rammer

spes ie l t  små  og  mel lomstore  bedr i f te r ,  gjerne  i  Dist r ik ts -Norge ,  som  i  f le re  år  har

operer t  med  små  marginer  i  et  presset  marked .  F lere  har  også  høy  gje ldsgrad ,  og  t i l tak

f ra  det  of fent l ige  som  høyner  gje lder  yt ter l igere ,  v i l  der for  ha  en  svært  negat iv  ef fekt

på  dr i f ten  i  lengden .  Mange  bedr i f te r  v i l  gå  konkurs  uten  umiddelbar  kontantb is tand .
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9  a v  1 0

r e s e l i v s b e d r i f t e r  h a r

p e r m i t t e r t  a n s a t t e

Hele  re i se l i vet  l igger  nå  nede  med  brukket  rygg .  I fø lge  en  medlemsundersøke lse  NHO

Reise l i v  gjennomførte  26 -27 .  Mars  har  9  av  10  re i se l i vsbedr i f te r  permit ter t  ansat te .  78

prosent  har  permit ter t  mel lom  76  –  100  prosent  av  s ine  ansat te .    65  prosent  mangler

penger  t i l  å  beta le  regninger  som  fo r fa l le r  snar t .  63  prosent  vurderer  at  det  er  ree l

r i s iko  fo r  at  bedr i f ten  går  konkurs  som  fø lge  av  koronas i tuas jonen  -  en  betrakte l ig

høyere  andel  enn  gjennomsni t tet  blant  NHOs  medlemmer  der  32  prosent  f r ykter

konkurs .  Tusenv i s  av  arbe idsplasser  s tår  i  fa re ,  og  mange  bedr i f te r  f r ykter  også  tap  av

kompetanse  og  arbe idskra f t  på  lengere  s ik t .  De  f r ykter  at  de  som  er  permit ter te  f l ykter

t i l  andre  brans jer .  Reise l i vet  har  a l le rede  mangel  på  kompetanse  -  sær l ig  er  det  s tor

mangel  på  kokker .  Det  er  der for  v ikt ig  at  lær l inger  som  er  permit ter te  føges  opp ,  og  at

de  som  er  permit ter te  kan  s tudere  el le r  fo r t set te  å  få  opplær ing .



t e t t  d i a l o g  m e d

myn d i g h e t e n e  

NHO  Reise l i v  jobber  tet t  med  norske  myndigheter  og  var  t id l ig  ute  med  å  fo rmidle

de  vo ldsomme  konsekvensene  koronas i tuas jonen  har  fo r  re i se l i vet ,  samt  å  f remme

hvi lke  t i l tak  som  kan  hje lpe  re i se l i vsnær ingen .  NHO  Reise l i v   roser  reg jer ingen  og

Stor t inget  fo r  at  de  har  tat t  grep  i  en  svært  krevende  s i tuas jon .  Regjer ingens

kr i sepakke  er  en  god  s tar t  som  kan  bidra  t i l  noe  mer  l i kv id i tet  blant  bedr i f tene ,

men  fo r  mange  bedr i f te r  i  re i se l i vet  er  i kke  dette  gode  nok  t i l tak .  For  eksempel

v i l   t i lbud  om  l ån  og  avg i f t s le t te l ser  gi  l i te  ef fekt ,  da  mange  re i se l i vsbedr i f te r  har

t i lnærmet  nul l  i  omsetn ing  og  v i l  ha  det  i  l ang  t id  f remover .  Avgi f t s le t te l se  på  en

omsetn ing  som  i kke  er  der  gi r  der for  l i te  ef fekt .  Et  annet  grep  Stor t inget  har  gjor t

er  å  gi  gunst igere  l ånev i lkår .  Dette  er  t i l  hje lp  fo r  noen  bedr i f te r ,  mens  andre  har

høy  gje ldsgrad  f ra  fø r  av  og  s l i te r  a l le rede  med  å  beta le  l ånene  de  har  f ra  fø r .  

 

Kompensasjonsordning
 

Danmark  har  reg jer ingen  gi t t  a l le  tvangs lukkede  v i rksomheter  i  res taurantbrans jen

mul igheten  t i l  å  få  dekt  a l le  fas te  utg i f te r  oppt i l  60  mil l ioner  kroner  i  per ioden  9 .

mars  t i l  9 .  jun i .  Videre  få r  de  øvr ige  re i se l i vsbedr i f tene  kompensas jon  fo r

økonomiske  tap  på  oppt i l  80  prosent  –  på  grunn  av  s tor  nedgang  i  omsetn ing .

Direkte  t i l skudd  t i l  brans jen ,  s l ik  de  har  bes lut tet  i  Danmark ,  er  hel t  nødvendig  fo r  å

berge  re i se l i vet .  T i lbud  om  l ån  hje lper  i kke  når  myndigheter  f ra røver  bedr i f tene

hele  inntekstgrunnlaget  s i t t  ved  å  pålegge  s tenging .    Etter  press  f ra  NHO   l anser te

reg jer ingen  27 .  mars  en  kompensas jonsordning  fo r  bedr i f te r  som  opplever  at

omsetn ingen  sv ik ter .  NHO  Reise l i v  har  sp i l t  inn  f le re  krav  t i l  arbe idet  med

innretn ingen  t i l  denne  ordningen .  Blant  annet  må  ordningen  i kke  bare  omfatte  de

bedr i f tene  som  myndighetene  har  pålagt  å  s tenge ,  men  også  de  bedr i f tene  som

l ider  s tore  økonomiske  tap  som  en  di rekte  konsekvens  av  koronas i tuas jonen .NHO

Reise l i v  jobber  v idere  fo r  at  v idere  t i l tak  f ra  s taten  må  t re f fe  problemene  som

rammer  a l le  brans jene  i  re i se l i vet ;  hote l l ,  res taurant ,  camping ,  bi lut le ie ,

oppleve lser ,  dest inas jonsse l skaper  med  f le re .  Al le  deler  av  re i se l i vet  rammes  l i ke

hardt .  I  neste  kapi t te l  kan  du  lese  mer  om  hvordan  koronas i tuas jonen  påv i rker  de

ul ike  brans jene  i  re i se l i vet ,  og  hva  s lags  t i l tak  de  t renger  fo r  å  komme  seg  gjennom

kr i sen .



h v o r d a n  p å v i r k e r
k o r o n a  d e  u l i k e
r e i s e l i v s b r a n s j e n e?

Al le  deler  av  re ise l ivet  rammes l ike  hardt .  I  dette  kapitte let  kan du
lese mer  om hvordan koronasituasjonen påvirker  de u l ike  bransjene i
re ise l ivet ,  og hva s lags  t i l tak  de trenger  for  å  komme seg gjennom
krisen .
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o v e r n a t t i n g

Hote l lbe legget  har  den  s i s te  t iden  s tupt  nedover  t i l  nærmere  nul l ,  s tor t  set t  over  hele
landet .  Campingplasser  melder  om  svært  l av  etterspørse l  og  f r ykter
for  sommersesongen .  Overnatt ingsbedr i f te r  rammes   i kke  bare  av  nas jona le  pålegg ,

men  v i l  merke  ef fektene  av  en  kra f t ig  reduks jon  i  utenlandske  gjester  i  l ang  t id
f remover .  De  f les te  hote l lk jedene  sendte  t id l ig  ut  tusenv i s  av  permit ter ingsvars le r .

Noen  hote l le r  dr ives  med  et  minimumst i lbud ,  men  med  svar t  l av  etterspørse l .  Bunnen
fa l t  dessuten  ut  av  konferansemarkedet  over  natten .  Mange  bedr i f te r  planlegger  s tore
konferanser  i  vårsesongen ,  som  er  v ikt ige  inntekter ,  og  disse  er  hel t  borte  nå .  Et
min imumst i l tak  v i l  være  å  oppmuntre  s tat l ige  aktører  som  av lyser  s tore
ar rangementer ,  om  å  i kke  kreve  disse  midlene  t i lbakebeta l t .
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F r i t t s t å e n d e  o g
h i s t o r i s k e  h o t e l l e r

Fr i t t s tående  og  his tor i ske  hote l le r  er  spes ie l t  avhengige  av  en  god  vår -  og
sommersesong  fo r  å  over leve .  Siden  innt jen ingen  er  l av  i  s tar ten  av  året  var  dessuten
l ikv id i tetss i tuas jonen  spes ie l t  sårbar  da  kr i sen  innt ra f f .  Mange  av  disse  t rekker  f rem  at
de  raskt  måtte  permit tere  ansat te ,  og  ble  svært  skuf fet  da  de  nye  reg lene  fo r
arbe idsg ivers  lønnspl ik tper iode  v i s te  seg  å  i kke  ha  t i lbakev i rkende  kra f t .  Det  betyr
at  bedr i f te r  som  a l le rede  var  i  en  sårbar  pos i s jon ,  i kke  v i l  kunne  dra  fo rde l  av  et  vedtak
som  ble  presenter t  som  et  v ikt ig  s tat l ig  grep  fo r  å  møte  kr i sen .  Formueskatten  rammer
også  s l ike  bedr i f te r  spes ie l t  hardt .   Innbeta l ing  av  kvar ta l sv i s  fo rmuesskat t  v i l  tømme
mange  bedr i f te r  fo r  l i kv id i tet  raskt .  Disse  hote l lene  l igger  gjerne  i  dis t r ik ts -Norge ,  og
r ingv i rkn ingsef fekten  av  konkurser  v i l  fø les  i  hele  loka l samfunnet .
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R e s t a u r a n t  o g  u t e l i v :

Server ing -  og  ute l i vsbedr i f te r  rammes  av  koronakr i sen  på  t re  f ronter :  Nas jona le  pålegg
som  har  krevd  rege l ret t  s tenging  av  dr i f ten ,  en  mengde  nas jona le  og
kommunale   rege lendr inger   ( fo r  eksempel  i  Oslo )  som  gjør  dr i f ten  svært  ut fordrende ,

og  reduser t  etterspørse l  fo rd i  fo lk  f les t  f r ykter ,  og  har  bl i t t  anmodet  om  å  i kke
oppsøke  s teder  med  s tore  fo lkemengder .  Man  v i l  kansk je  kunne  hente  inn  noe  av  den
tapte  omsetn ingen  hv is  de  nas jona le  reg lene  mykes  opp  etter  påske ,  men  dette  er
langt  f ra  s ikker t .  Det  kan  ta  t id  fø r  fo lk  går  ut  og  sp iser  og  dr ikker  som  fø r .  Kostbare
le iekontrakter ,  innk jøpt  råvarer  og  fas te  avg i f te r  er  spes ie l t  ut fordrende  fo r  mange .

Andre  påpeker  at  de  kunne  funnet  arbe id  t i l  ansat te ,  enten  som  en  del  av  en
omst i l l ingsprosess  el le r  fo re fa l lende  jobb  som  el le rs  må  pr ior i te res  bort  –  men  at
manglende  innt jen ing  fø rer  t i l  at  man  må  permit tere  ansat te  fo rd i  man  i kke  kan
beta le  lønn .  Direkte  t i l skudd  t i l  brans jen  er  hel t  nødvendig  fo r  å  berge  bedr i f tene .
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c a m p i n g :
Mange  campingplasser  er  bl i t t  s tengt  av  hensyn  t i l  loka le  smit tevernt i l tak .  Dette
rammer  fø rs t  og  f remst  campingbedr i f te r  som  har  v interåpent ,  men  v i l  også  kunne  gå
hardt  utover  de  som  åpner  t i l  påske .  Mange  fas tcampere  s tar ter  sesongen  i  påsken ,  og
for  svært  mange  bedr i f te r  er  uken  en  v ikt ig  pus leb i t  fo r  årets  omsetn ing .  Noen
campingbedr i f te r  påv i rkes  av  nas jona le  fø r inger  og  kommunale  re i serest r iks joner  som
blant  annet  hindrer  pendlere  og  l angt ids le ietakere  som  f .eks .  jobber  i  nærområdet ,  å
benytte  seg  av  ut le ide  enheter .  

 

At  smit tevernt i l tak  ut formes  loka l t  og  prakt i seres  ul ik t  rundt  om  i  l andet ,  er  en
uret t fe rd ighet  som  skaper  sk jevheter  i  markedet .  Dette  kan  få  konkurransevr idende
langt idsef fekter  fo r  campingbrans jen .  Noen  campingplasser  få r  i  dag  lov  t i l  å  holde
åpent ,  mens  andre  må  s tenge  se lv  om  de  to  bef inner  seg  i  en  nærmest  l i k  s i tuas jon .

For  campingnær ingen  er  det  der for  v ikt ig  at  det  kommer  nas jona le  smit tevernt i l tak
som  ska l  prakt i seres  l i k t  over  hele  l andet .

 

Campingbedr i f te r  som  fo r t sat t  er  i  dr i f t  må  dessuten  dr ive  med  et  reduser t  t i lbud ,  fo r
eksempel  uten  san i tæranlegg .  F lere  bl i r  møtt  med  l i ten  fo rs tåe l se  fo r  dette  blant
enkel te  kunder ,  som  ig jen  skaper  konf l ik ter  rundt  pr i s .  Dette  er  enda  en  ut fordr ing  i  en
al le rede  presset  økonomisk  s i tuas jon .

 

F lere  campingbedr i f te r  begynner  merke  at  ordrebøkene  fo r  sommeren  krymper .  Dette
v i l  være  katast ro fa l t  fo r  camping -Norge  og  kan  fø re  t i l  konkurser .  Da  hje lper  det  l i te  at
s tore  OTA 'er  har  t i l la t  kunder  å  avbest i l le  grat i s  se lv  om  de  i kke  har  hatt  ret t  t i l  dette
i fø lge  v i lkårene .  Dette  er  en  s tor  f rust ras jon  blant  mange  av  våre  medlemmer .
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O p p l e v e l s e r :

Oppleve lser  er  en  av  de  s tore  dr iverne  fo r  at  gjester  besøker  en  dest inas jon ,  en  bygd
el le r  en  by .  Når  hote l le r ,  res tauranter ,  campingplasser ,  dagl igvare ,  og  andre
akt iv i tetsbedr i f te r  s tenges ,  utebl i r  markedet  også  fo r  disse  bedr i f tene .Videre  er
oppleve lsesbedr i f te r  sesongbaser te  og  væravhengige  aktører  som  t i lbyr  akt iv i teter  som
ikke  kan  t i lbys  på  andre  t ider  i  året ,  fo r  eksempel  ra f t ing ,  ka jakk ,  havf i ske ,  vandr ing ,

se i l ing ,  sk i  el le r  hundespann .  Dermed  er  de  svært  sårbare  med  tanke  på  innt jen ing  og
dr i f t  når  sesongen  er  gje ldene  fo r  akt iv i tetene .  Oppleve lsesbedr i f te r  som  dr iver  med
dyr  (hunder ,  hester ,  fami l ieparker ,  aquar ium ,  med  f le re )  har  dessuten  s tore
dr i f t sut fordr inger  når  gjestene  utebl i r .  Dyrene  må  ha  mat ,  t ren ing ,  t i l syn  og
akt iv i ser ing .  Faste  utg i f te r  s topper  i kke  se lv  om  bedr i f tene  er  s tengt  og  dette  er  svært
krevende  i  en  t id  der  l i kv id i teten  er  på  bunnivå .  Mange  oppleve lsesbedr i f te r  er  mindre
unike  t i lbydere  og  dr ives  som  enkel tpersons foretak .  Disse  er  ekst ra  sårbare  i  en  s l ik
økonomisk  s i tuas jon .  Nå  nærmer  det  seg  sesongstar t  fo r  fami l ieparkene  i  Norge ,  og
stenging  el le r  harde  res t r iks joner  t ruer  med  å  legge  en  hel  verd ik jede  død .  De  s tore
fami l ieparkene  i  Norge  har  en  år rekke  bygget  seg  opp  t i l  å  bl i  s tore ,  nas jona le  re i semål
i  sommersesongen  og  er  de  besøkendes  mål  fo r  fe r ie  -og  weekendturen .  Rundt  90% av
årsomsetn ingen  kommer  f ra  åtte  uker  på  sommeren  og  det  er  ingen  tv i l  om  at  parkene
er  ekst remt  sårbare  fo r  res t r iks joner  og  s tengning .
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D e s t i n a s j o n s s e l s k a p e r :

Et  dest inas jonsse l skaps  hovedoppgave  er  å  dr ive  utadret tet  markedsfør ing  av
re i se l i vsbedr i f te r  i  den  aktue l le  reg ion ,  og  e ies  av  nær ingen  se lv  ved  at  bedr i f tene
beta ler  en  kont ingent  som  fas tset tes  ut  i f ra  s tør re l sen  på  bedr i f ten .  Selskapene  dr i f tes
of te  delv i s  av  denne  kont ingenten ,  og  delv i s  av  s tat l ig  t i l skudd .  I  dagens  kr i t i ske
s i tuas jon  v i l  dest inas jonsse l skapenes  buds jet ter  fo r t  halveres ,  og  det  t rengs  der for  økt
t i l skudd  f ra  det  of fent l ige  fo r  å  kunne  dr ive  v idere .  Å  s ty rke  dest inas jonsse l skapene
s l ik  at  de  kan  gi  økt  ve i ledning  t i l  re i se l i vsbedr i f tene  i  vanske l ige  t ider  er  spes ie l t
v ik t ig  nå ,  og  se l skapene  v i l  bl i  enda  v ikt igere  når  man  ska l  begynne  å  markedsføre
dest inas jonene  ig jen  etter  kr i sen .
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B i l u t l e i e :

Bi ldene  f ra  fu l le  ut le ieb i lparker  over  hele  l andet  ta le r  s i t t  tyde l ige  språk .  En  bråstopp  i
re i se l i vet  t re f fe r  minst  l i ke  hardt  fo r  le ieb i le r  som  fo r  f l y  og  hote l l .  Le ieb i l se l skaper
g jør   innk jøp  på  bas i s  av  en  fo rventet  etterspørse l ,  den  er  nå  hel t  borte .  Det  betyr  at
bedr i f tene  har  f le re  mil l ia rder  kroner  bundet  opp  i  bi le r  som  nå  s tår  parker t  rundt
omkr ing  i  l andet .  Bi lut le iebrans jen  i  Norge  har  på  grunn  av  høye  avg i f te r  et  betydel ig
høyere  kostnadsnivå  enn  de  øvr ige  l andene  i  Europa .  En  fø lge  av  dette  er  et  pr i sn ivå  på
le ieb i l t jenester  som  er  høyere  i  Norge  enn  i  l andene  rundt  oss .  Bi lut le iev i rksomheten
bl i r  i  dette  t i l fe l le t  l i ke  mye  berør t  i  dis t r ik tene  som  de  s tore  byene  da  f le re  av  de
mindre  f l yp lassene  og  havnene  var  de  som  ble  s tengt  fø rs t .   I  motsetn ing  t i l  s tore  deler
av  re i se l i v  og  t ransport  må  bi lut le iebrans jen  belaste  s ine  kunder  25% mva ,  dette  uten
å  ha  fu l l t  mva - f radrag  ved  k jøp .



r e l e v a n t e  t i l t a k  d u
k a n  s ø k e  n å

 

I  tabel len nedenfor  ser  du en overs ikt  over  de v ikt igste  t i l takene som er
t i lg jengel ige for  re ise l ivsbransjen per  1 .  apr i l  2020.  Du f inner  en oppdatert
l iste  over  t i lg jengel ige t i l tak  på våre  netts ider .  
 

 

 

 



d i s s e  t i l t a k e n e
j o b b e r  n h o  r e i s e l i v
m e d  n Å :  

Vi  fo rutset ter  at  a l le  våre  bedr i f te r  som  lever  av  sos ia l  omgang  mel lom
mennesker ,  og  som  på  bakgrunn  av  t i l tak  f ra  myndighetene  har  måttet  s tenge ,  v i l
omfat tes  av  ordningen .

Vi  fo rutset ter  at  dette  v i l  gje lde  i kke  bare  bedr i f te r  som  har  måttet  s tenge  hel t ,

fo rd i  de  f ikk  di rekte  pålegg  om  å  s tenge  12 .  mars ,  men  også  de  bedr i f tene  som
bare  har  kunnet  dr ive  på  et  minimum  innenfor  de  rammene  og  res t r iks jonene  som
ble  gi t t .

Vi  fo rutset ter  at  bedr i f te r  som  i  vesent l ig  grad  lever  av  utenlandske  tur i s ter ,  og
som  har  få t t  mass ive  avbest i l l inger  på  grunn  av  innre i se forbudet ,  omfattes  av
ordningen .Vi  fo rutset ter  at  også  bedr i f te r  som  ble  rammet  i  ukene  fø r
myndighetenes  t i l tak  ble  i ve rksat t ,  ved  at  gjestet i l fanget  sank  betydel ig  grunnet
utebl i ve l se  av  utenlandske  og  innenlandske  gjester /kunder  på  grunn  av
bekymr ing  fo r  korona ,  også  v i l  omfattes .

Vi  fo rutset ter  at  bedr i f te r  som  i  pr ins ippet  har  kunnet  dr ive  re lat i v t  normalt
innenfor  myndighetenes  t i l tak ,  men  der  gjester /kunder  l i keve l  har  utebl i t t  og
ar rangementer  har  bl i t t  avbest i l t  grunnet  f r ykt  fo r  smit te ,  omfattes  av  ordningen .

Vi  fo rutset ter  at  det  tas  hensyn  t i l  sesongvar ias joner  innenfor  ordningen .

Det  bør  der for  etableres  f le re  sammenl ign ingsper ioder  hvor  t i l skuddsordningen
refererer  seg  t i l  det  høyeste  av  de  a l ternat ive  sammenl ign ingsper iodene .  Dette  er
nødvendig  da  omsetn ing  av  ul ike  grunner  er  var iabe l  fo r  mange .  Hvorv idt  man
står  over for  et  omsetn ings fa l l  v i l  kunne  s t i l le  seg  fo rsk je l l ig  avhengig  av  om  man
f .eks .  ska l  sammenl igne  med  s i s te  uke ,  s i s te  måned  el le r  s i s te  år ,  fo rut  fo r  at  det
anfør te  omsetn ings fa l le t  innt rådte .    Man  må  a l t så  ta  høyde  fo r  en  sammenl ign ing
med  f le re  per ioder  og  innv i lge  t i l skudd  ut  f ra  den  sammenl ign ing  som  gi r  s tørs t
d i f fe ranse .

T i l skudd  t i l  unge  vekstbedr i f te r  –  2 ,5  mrd .  kroner  (nytt  fo rs lag )

Innovas jons lån  –  økt  l åneramme  med  1 ,6  mrd .  kroner ,  t i l  3  mrd .  kroner  (nytt
fors lag )

Rentestøt te fond  –  300  mil l .  kroner  (nytt  fo rs lag )T i l skudd  t i l  pr ivate
innovas jonsmi l jøer  –  50  mil l .  kroner  (nytt  fo rs lag )

 

Kompensasjonsordning for  bedr i f ter  som opplever  at  omsetningen
svikter .  
 

Etter  press  f ra  NHO  l anser te  reg jer ingen  27 .mars  2020  en  kompensas jonsordning  fo r
bedr i f te r  som  opplever  at  omsetn ingen  sv ik ter .  Under  l anser ingen  sa  f inansmin is ter
Jan  Tore  Sanner  at  "det  er  fo r t sat t  mange  deta l je r  som  i kke  er  på  plass .  Men  v i  er
t rygge  på  å  få  t i l  en  god  ordning .  Neste  uke  ska l  v i  jobbe  med  hvor  grensen  fo r
s tøt ten  går  og  kompensas jonsgrad . "  NHO  og  NHO  Reise l i v  er  nå  akt iv t  med  i  disse
diskus jonene .  NHO  Reise l i v  har  sp i l t  inn  f le re  krav  t i l  arbe idet  med  innretn ingen  t i l
denne  ordningen .  Sær l ig  v ikt ig  er  fø lgende :

 

 

Andre  t i l tak  som  ble  l anser t  27 .3 .2020  var  blant  annet :



Kompensasjonsordning for  bedr i f ter  med mer  enn to  dagers
arbeidsgiverper iode:
Dette  t i l taket  ber  v i  om  fo r  å  ret te  opp  mangel  på  t i lbakev i rkende  kra f t  i
fo rb indelse  med  nye  permit ter ingsreg ler .  En  samlet  re i se l i vsbrans je  oppfat tet ,  da
reg jer ingen  13 .mars  presenter te  fo rs lag  t i l  nye  permit ter ingsreg ler  fo r  den  såka l te
lønnspl ik t -per ioden ,  at  disse  sku l le  gje lde  umiddelbar t  f ra  13 .mars .  De  nye  reg lene
ble  imid ler t id  i kke  i ve rksat t  fø r  20 .  mars ,  og  reg lene  gje lder  i kke  t i lbake  i  t id  fo r
bedr i f te r  som  ble  nødt  t i l  å  s tenge  fø r  20 .  mars .  Om  bedr i f tene  ska l  over leve ,  må
myndighetene  ta  denne  regningen ,  og  f inne  en  prakt ikabel  løsn ing  som  i kke  dytter
kostnadene  fo r  en  hel  uke ,  over  på  bedr i f tene .  Vi  har  få t t  pos i t i ve  s igna ler  f ra  f le re
part ie r  på  Stor t inget  om  dette .

 

Kompensasjon for  moms:
Den  lovede  utset te l sen  av  momsinnbeta l ingen  fo r  10 .  apr i l  v i l  hje lpe  l i te  hv is  det
samme  kravet  kommer  senere .  Reise l i vsbedr i f tene  har  ingen  innt jen ing  nå ,  og  en
utset te l se  betyr  bare  at  en  mul ig  konkurs  utset tes  noen  måneder .

Arbeidsg iveravg i f ten  er  og  utsat t .  Mange  har  i  utgangspunktet  svært  få  ansat te ,  og
nå  som  de  a l le r  f les te  uansett  er  permit ter t ,  v i l  utg i f tene  t i l  arbe idsg iveravg i f t
uanset t  i kke  være  s tore .  27 .mars  l anser te  Regjer ingen  at  den  l ave  satsen  i
merverd iavg i f ten  reduseres  v idere  f ra  8  t i l  7  prosent  f ra  1 .  apr i l  2020  t i l  31 .  oktober
2020  fo r  brans jer  som  bl .a .  re i se l i v  og  deler  av  id ret ten .  Disse  nær ingene  har  i
u tgangspunktet  en  merverd iavg i f t ssats  på  12  prosent .  Vi  jobber  fo r t sat t  med  å
avk lare  hvordan  den  utsat te  innbeta l ingen  ska l  behandles .

 

Kompensasjon for  av lyste  arrangementer  og t i l  bedr i f ter  som er
myndighets-pålagt  å  stenge
I  Danmark  har  reg jer ingen  gi t t  a l le  tvangs lukkede  v i rksomheter  i  res taurantbrans jen
mul igheten  t i l  å  få  dekt  a l le  fas te  utg i f te r  oppt i l  60  mil l ioner  kroner  i  per ioden  9 .  mars  t i l  9 .

jun i .  Videre  få r  de  øvr ige  re i se l i vsbedr i f tene  kompensas jon  fo r  økonomiske  tap  på  oppt i l  80
prosent  –  på  grunn  av  s tor  nedgang  i  omsetn ing .  Direkte  t i l skudd  t i l  brans jen ,  s l ik  de  har
bes lut tet  i  Danmark ,  er  hel t  nødvendig  fo r  å  berge  re i se l i vet .  T i lbud  om  l ån  hje lper  i kke  når
myndigheter  f ra røver  bedr i f tene  hele  inntektsgrunnlaget  s i t t  ved  å  pålegge  s tenging .  

 

Redusert  formuesskatt  for  overnatt ingssteder :
Regjer ingen  anerk jente  problemet  fo rmuesskat ten  utg jør  fo r  f r i t t s tående  hote l le r
a l le rede  i  re i se l i vsmeld ingen  2017 ,  og  l anser te  verdset te l ses rabatten  som  et  t i l tak
for  le t te l ser  i  fo rmuesskat ten  på  hote l le r /overnatt ingssteder .  Regjer ingen  må  nå  se
på  hvordan  de  kan  redusere  denne  skat ten ,  enten  i  fo rm  av  reduser t  ( fo r  eksempel
ha lver t )  sats  el le r  betydel ig  økt  verdset te l ses rabatt .  Innbeta l ing  av  kvar ta l sv i s
formuesskat t  v i l  tømme  mange  bedr i f te r  fo r  l i kv id i tet  raskt .  Dette  er  et  t re f f s ikker t
t i l tak  fo r  de  mange  f r i t t s tående  hote l lene  i  Norge .

 

t i l t a k  v i  j o b b e r  m e d  n å  
(f o r t s . )



Tref fs ikker  og enkel  lånegarant i
Lånegarant ien  spes ie l t  ret tet  mot  nye  banklån  t i l  små og mel lomstore  bedr i f ter
med en ramme på  50  mrd . ,  må være  t re f fs ikker  og  enkel  å  få  t i lgang t i l .  Det  v i l
være  spes ie l t  v ikt ig  at  bedr i f tene  s ikres  ve i ledning og fork lar ing i  hvordan de  kan
nytt iggjøre  seg av  denne ordningen .  Hv is  bankene ska l  formid le  dette  på  vegne av
staten ,  må de  inst rueres  i  a t  deres  samfunnsro l le  er  å  forva l te  denne garant ien  og
ikke  s t i l le  ur imel ige  krav  t i l  levedykt ige  bedr i f ter .
 
Midlert id ig  f r i tak  for  t i lbakefør ing av  mva for  b i lut le ie
For  b i lut le ie  v i l  mid ler t id ig  f r i tak  for  t i lbakefør ing av  merverd iavgi f t   j f r  MVAL §  9-6
gi  b i lut le iebrans jen  mul ighet  t i l  å  redusere  b i lparken i  markedet  t i l  e t  n ivå
t i lpasset  en  betydel ig  redusert  et terspørse l .
 

 

t i l t a k  v i  j o b b e r  m e d  n å  
(f o r t s . )



Reisel ivet  v i l  fortsatt  være kommunens bestevenn,  men akkurat  nå  t renger  v i
venner  som st i l ler  opp for  oss .  NHOs regionapparat  –  og lokale
medlemsbedr i f ter  -  er  i  d ia log med s ine kommuner .  Her  er  en overs ikt  over  det
v i  håper  at  lokale  myndigheter  kan sørge for  nå .
 

La oss  f inne kreat ive  løsninger  sammen
Er  det  behov  i  kommunen  fo r  ekst ra  plass  fo r  å  holde  sos ia l  avstand  nå ?  Sjekk  med
re ise l i vsbedr i f tene  om  de  kan  hje lpe  dere  med  loka ler  innenfor  rege lverket  fo r
o f fent l ige  anskaf fe l ser .

 

Betale  for  av lyste  arrangementer  e l ler  f lytte  arrangementer?
Kommunen  bør  beta le  fo r  best i l te  ar rangementer  som  av lyses .  I  t i l legg  bør
kommunene  ta  in i t ia t i v  fo r  å  komme  f rem  t i l  gode  minnel ige  løsn inger  som  i va retar
a l le  invo lver te  parter .  Der  det  er  mul ig ,  ska l  i kke  kommunen
avbest i l le  egne  ar rangementer ,  men  f l y t te  dem  i  t id .    Kommunene  bør  booke  inn
ar rangement  f rem  i  t id  der  man  vet  de  ska l  ar rangere  noe  fo r  å  s ik re  aktører  t ra f ikk .

Kommunene  ska l  være  f leks ib le  og  raske .  Kommunene  bør  gå  i  dia log  med  aktører
og  søkere  fo r  å  s ik re  løpende ,  ef fekt i v  og  f leks ibe l  t i l skuddsbehandl ing ,  og  raske
utbeta l inger .

 

Rask betal ing,  forskuddsbetal ing og gjennomgang av  kontraktsv i lkår
Kommunene  må   beta le  s ine  fakturaer  ret t  etter  at  fakturaene  er  godkjent  fo r
utbeta l ing ,  uavhengig  av  t id l igere  avta l t  beta l ings f r i s te r .  Dette  fo r  å  bedre
l ikv id i teten  hos  leverandører .De  bør  også  vurdere  å  fo rskuttere  utbeta l ing  t i l
leverandører ,  dersom  leverandøren  kan  s t i l le  betryggende  garant ie r  fo r  lever ing  (eks
bankgarant i ,  fo rs ik r ingsordning ,  avta leret ts l ige  reguler inger  som  t i l t rede lse  av
e ierskap  t i l  vare  ved  fakt i sk  beta l ing  mm . ) .  Dette  må  vurderes  konkret  f ra  sak  t i l  sak .  

Kommunene  bør  i  i  t i l legg  gjennomgå  egne  kontraktsv i lkår  fo r  å  vurdere  hv i lke  avv ik
på  leveranser  man  kan  akseptere ;  eksempelv i s  pr i sendr inger ,  lever ingst ider ,

kva l i tets -endr inger ,  i kke  bruk  av  dagbøter  mm .  

 

Husle iet i lskudd e l ler  husle iefr i tak?  

Mange  re i se l i vsbedr i f te r  har  i kke  råd  t i l  å  beta le  hus le ien  de  neste  månedene .

De   f r ykter  de  v i l  gå  konkurs  hv is  de  i kke  få r  reduser t  el le r  bl i r  f r i ta t t
hus le ien .  Regjer ingen  har  lovet  en  ordning  med  s tøt te  t i l  fas te  utg i f te r ,  men  denne
v i l  i kke  dekke  a l t ,  og  v i l  ta  noen  uker  å  få  på  plass .  Vi  ber  der for  kommunen ,  som  har
le iekontrakter  med  re i se l i vsbedr i f te r ,  om  å  enten  utset te  le ien ,   redusere
bet rakte l ig  el le r  a l le r  hels t  gi  f r i tak  fo r  le ie  s l ik  at  bedr i f tene  har  en  s tør re  s janse  fo r
å  over leve .    

 

Utsette  e l ler  g i  f r i tak for  avgi f ter  

Kommunen  bør  le t te  avg i f t s -byrden  fo r  bedr i f tene  under  kr i sen ,  ink ludert ,  men  i kke
begrenset  t i l :   sk jenkegebyr ,  vann /av løp ,  renovas jon ,  e iendomsskatt .   Et  annet
t re f f s ikker t  t i l tak  er  å  f je rne  kommunal  skat t  på  nær ingse iendom .  Mange  hote l le r  er
s tore  og  plasskrevende ,  og  beta ler  der for  mye  i  e iendomsskatt .  Å  gi  avka l l  på  denne
skatten  de  neste  månedene ,  v i l  gi  bedr i f tene  sår t  t i l t rengt  l i kv id i tet    t i l  bedr i f tene  i
denne  per ioden .

 

Ikke gi  kol lekt iv  straf f  om noen få  ikke forholder  seg t i l  retningsl in jene  

Kommunene  bør  -  der  hvor  det  er  mul ig  -  vurdere  hver  aktør  fo r  seg .  Dette  gje lder  

fo r  eksempel  sk jenkesteder  (  a l t så  i kke  s l ik  f .eks .  Oslo  kommune  nå  gjør ,  med  å
stenge  a l le  s teder  fo rd i  noen  bryter  reg lene )  og  f .eks .    i kke  s tenging  av
campingplasser  –  som  kan  ha  besøkende  f ra  samme  kommune  el le r  arbe idere  med
leg i t im  ret t  t i l  å  bo  der .

i n n s p i l l  t i l  l o k a l e  

m y n d i g h e t e r



t e t t  d i a l o g  m e d
myn d i g h e t e n e  

Arbeidsg ivers  per iode  på  15  dager  med  lønnspl ik t  ved  permit ter ing  må  dekkes .      

Arbeidsg ivers  per iode  ved  syke lønn  ved  karantene  el le r  koronasmit te  må
ti l svarende  dekkes .  

Arbeidsg iver  må  i kke  pålegges  lønnsutg i f te r  t i l  ansat te  som  fø lge  av  at  ansat te
må  være  hjemme  fo rd i  sko ler  og  barnehager  s tenges .  

Når  Folkehelse inst i tut tet  el le r  kommuneleger  s tenger  ar rangementer ,  ska l
bedr i f tens  økonomiske  tap  kompenseres .

Utset te l se /kutt  i  skat ter  og  avg i f te r .  L ikv idene  må  nå  brukes  t i l  å  unngå  konkurs
og  kunne  beta le  lønn  t i l  ansat te .  For  eksempel  ska l  merverd iavg i f t  fo r  1 . te rmin
normalt  beta les  nå  10 .apr i l  2020 .  Dette  beta l ingen  må  utset tes .  Videre  må  s taten
må  der for  i  en  lengre  per iode  f remover  redusere  merverd iavg i f t ssatsen  på  12  % t i l
n ivået  fo r  2015 ,  a l t så  8  % .  Innbeta l ing  av  fo rmuesskat t  må  utset tes /kuttes  og  man
må  vurdere  reduks jon  av  denne  i  en  t id  f remover .  

Kr i se lån  t i l  bedr i f te r  må  fo rberedes .  Her  v i ser  v i  og  t i l  F inans  Norges  t i l tak  fo r  å
begrense  skadev i rkn ingene  av  korona  på  norsk  økonomi .  
Det  må  utarbe ides  en  betydel ig  sum  fo r  s tøt tet i l tak  t i l  bedr i f te r  s l ik  at  v i  unngår
konkursbølge  utover  året  2020 .    

NHO Reisel iv  har  hatt  mange møter  med pol i t isk  ledelse  i  re levante
departement  og med opposis jonen på stort inget ,  og v i  fortsetter  å  ha  d isse
fort løpende så  lenge kr isen varer .  V ia  regionapparatet  har  v i  også kontakt  med
ul ike  kommuner  rundt  om i  landet .
 

 

Vi  kan  i kke  gjengi  a l le  møter ,  samta ler  og  e -poster  her ,  men  dette  er  en  l i s te
over  møl le -s te in -møter  v i  har  hatt  den  s i s te  måneden  og  hv i lke  krav  v i  har  f remmet
på  de  ul ike  t idspunktene .  Det  er  når  man  ser  t i lbake  på  en  s l ik  l in je  man  v i rke l ig  få r
et  innt rykk  av  hvor  raskt  dette  har  utv ik let  seg ,  og  hvor  vanske l ig  det  er  å  l age  t i l tak
som  ska l  t re f fe ,  når  man  abso lut t  i kke  har  overs ik t  over  hvordan  s i tuas jonen  er  når
t i l takene  i ve rkset tes  kort  t id  etterpå .    

 

Møte med næringsministeren 5 .  mars   –  dette  var  fø r  res t r iks jonene  på

forsaml inger  etc .  og  v i  ba  om  reverser t  moms  fo rd i  grupper  f ra  ut landet  av lys te
re i ser  

 

Krav 9 .  mars :  Reise l i vets  v ikt igs te  krav  er  at  s taten  umiddelbar t  ta r  midler t id ig

ansvar  fo r  lønnspl ik t  i  arbe idsg iverper ioden  på  15  dager  

 

Krav 10 .  mars   –  da  det  ble  res t r iks joner  på  s tør re  ar rangementer  var  vår t  krav

kompensas jonsordning  når  myndighetene  av lyser  ar rangementer    

 

Møte med f inansministeren 12 .  mars   –  hvor  det  ble  innfør t  svært  s t renge

rest r iks joner  senere  samme  dag :    

 

21 .  mars  over lever te  v i  disse  kravene :  Kompensas jonsordning  fo r  bedr i f te r  med  mer
enn  to  dagers  arbe idsg ivsper iode ,  Amnest i  fo r  merverd iavg i f t  t i l  re i se l i vet
Kompensas jon  fo r  av lys te  ar rangementer  og  t i l  bedr i f te r  som  er  myndighetspå lagt  å
stengeReduser t  fo rmuesskat t  fo r  overnatt ingsbedr i f te r ,  En  t re f f s ikker  og  enkel
lånegarant i  og  midler t id ig  f r i tak  fo r  t i lbakefør ing  av  merverd iavg i f t  fo r  bi lut le ie .
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N H O  r e s i e l i v s
p o l i t i s k e  a r b e i d   

 

NHO  Reise l i v  jobber  utret te l ig  fo r  å  bedre  s i tuas jonen  fo r  våre  medlemmer .

Nedenfor  ser  du  et  l i te  utva lg  av  vår  møteakt iv i tet  og  arbe id  fo r  å  f remme
re ise l i vsbrans jens  sak  gjennom  de  s i s te  ukene .    Overs ik ten  er  i kke  komplet t ,  men  gi r
l ikeve l  et  innbl ikk  i  hvordan  v i  arbe ider  fo r  å  f remme  -  og  s ik re  -  norsk  re i se l i v .
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v e i e n  v i d e r e
 

NHO Reisel ivs  hovedmål  er  å  samle og styrke norsk
reise l iv .  I  s i tuas jonen v i  nå  bef inner  oss  i ,  er  dette
vikt igere  enn noen gang.   
 

Vi  arbe ider  utret te l ig  fo r  å  gi  våre  medlemmer
arbe idsv i lkår  og  utv ik l ingsmul igheter  som  s ty rker
re i se l i vsnær ingen ,  s l ik  at  hvert  enkel t  medlem  kan  oppnå
økt  lønnsomhet  og  sunn  vekstkra f t  fo r  s in  bedr i f t .

 

Gjennom  hyppige  medlemsundersøke lser  og  di rekte
kontakt  med  våre  medlemmer  over  hele  l andet ,  har  v i  unik
kunnskap  om  brans jen ,  som  gjør  at  v i  kan  f remme  krav  og
fors lag  t i l  t i l tak  som  s ik rer  norsk  re i se l i v  og  norske
re i se l i vsbedr i f te r  fo r  f remt iden .   
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